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Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion

DIRECTIVAN°001-2020-OCLA-UNA-PUNO

DIRECTIVA DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION CON FINES DEACREDITACION DE

LOS PROGRAMAS DE PREGRADO

OBJETIVO

Proporcionar un instrumento normativo que permitaguiarel proceso de autoevaluacion
con fines de acreditacion de los programas de pregrado en el marco del Modelo de
Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria,
orientados ala mejora continua de la calidad de los procesos que se dan en la UNA
Puno.

FINALIDAD

Orientar el proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion de los programas de
pregrado, para garantizar el cumplimiento cabal de las actividades establecidas
mediante una adecuada gestion de los planes de trabajo en el marco del plan
estratégico institucional, plan operativo institucional yel modelo de calidad del
SINEACE.

BASE LEGAL

a) Constitucion Politica del Estado.

b) Ley universitaria, Ley N° 30220

c) TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

d) Decreto Legislativo N° 276.

e) Decreto Supremo N° 005-90-PCM.

f) Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa N°28740 - SINEACE

g) Reglamento dela LeyN°28740, Decreto Supremo N° 018-2007-ED.

h) Politicas de Aseguramiento de la Calidad de Educacion Superior Universitaria, D.S. N°
016-2015-MINEDU.

i) Directiva N° 002-2018/SINEACE/P, Directiva que regula el proceso de acreditacion de
instituciones educativas y programas, aprobado mediante Resoluciéon de Presidencia del
Consejo Directivo Ad Hoc N° 172-2018-SINEACE-CDAH-P.

j) Resolucién del Consejo Consultivo Ad Hoc N° 175-2016-SINEACE/CDAH-P, Modelo de
Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria.

k) Cadigo de Etica de Servidores y Funcionarios Publicos.

) Texto Unico Ordenado del Estatuto Universitario 2015.

m) Plan Estratégico Institucional 2020-2022

n) Plan Operativo Institucional 2020.

0) Plan Operativo Anual de la Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion.

p) Reglamentos de Gestion Académica y Administrativa de la UNA-Puno.

ALCANCE

La presente Directiva, alcanza al Rectorado, Vicerrectorados Académico e
Investigacién, Decanos de Facultades, Directores de Departamento Académico y
Directores de las Escuelas Profesionales, Direccién General de Administracion, Oficina
de Calidad, Licenciamiento y Acreditaciébn, Comités de Calidadde las escuelas
profesionales,docentes, estudiantes, personal administrativo, oficinas generales,
coordinaciones y otras unidades académicasy administrativas de la UNA Puno.

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 1
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V.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

En la UNA Puno, se efectian los siguientes procesos: Licenciamiento,
Acreditacion y Certificacion (TUO del Estatuto Universitario 2015, Art.13.)

El proceso de acreditacién de las universidades es voluntario; sin embargo,
para la Universidad Nacional del Altiplano de Puno es obligatoria y
permanente, por cuanto es considerada referente para las demas
universidades publicas del pais y se encuentra dentro del Programa de
Fortalecimiento Institucional para la Calidad de la Universidad Publica
dispuesto en la cuarta disposicién transitoria de la Ley Universitaria N° 30220,
el cual tiene como objetivo mejorar la calidad del servicio educativo y otros
servicios que brinda la Universidad, mediante el cumplimiento de los criterios y
estandares establecidos por los organismos correspondientes (TUO del
Estatuto Universitario 2015, Art. 12.)

La acreditacién en las escuelas profesionales es por programas de estudio, en
concordancia a la “Directiva que regula el Proceso de Acreditacién de las
Instituciones Educativas y Programas”, aprobada mediante la Resolucion de
Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 172-2018-SINEACE/CDAH-P.

Entiéndase por programa de estudio al conjunto de estudios universitarios con
los que se obtiene algun grado académico. El conjunto de estudios universitarios
constituye el curriculo de estudios orientado a la formacion profesional del
estudiante conducente a la obtencion del Grado Académico y Titulo
Profesional.(Glosario de términos SINEACE)

Todos los programas de estudios de la UNA Puno, acreditados y no
acreditadosdesarrollan sus actividades en el marco del “Modelo de
Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior
Universitaria”,aprobado en octubre del 2016 por el SINEACE.

Es condicion para iniciar en forma oficial el proceso de autoevaluacion con
fines de acreditacion, contar con el Coédigo Unico de Identificaciéon (CUI)
otorgado por el SINEACE.

Para solicitar el Codigo Unico de Identificacién (CUI), el programa de estudios
debe presentar la siguiente documentacién a la Oficina de Calidad,
Licenciamiento y Acreditacion:

a) Resolucion Decanal de conformacién del Comité de Calidad.

b) Resolucién Rectoral de ratificacion de conformacién del Comité de Calidad.

c) Informaciéon debidamente registrada en el Formato del anexo N° 01 de la
presente Directiva (Formato C.1.1 SINEACE)

d) Resolucién Decanal de creacidn dela escuela profesional o programa.

e) Resolucién Rectoral de creacion dela escuela profesional o programa.

f) Resolucién de Asamblea Universitaria de creacion dela escuela profesional
0 programa.

La documentacion sefialada en el numeral 5.7. de la presente directiva, sera
presentada a la Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion para su
remision al SINEACE, a través del rectorado de la UNA Puno.

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 2
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VI.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.2.

6.2.1.

De la Estructura Organizacional para el desarrollo de los procesos de
Licenciamiento, Acreditacion y Certificacidn.

La UNA Puno dispone de la Oficina de Calidad, Licenciamiento y
Acreditacion, encargada de conducir y orientar los procesos de
licenciamiento, acreditacion y certificacion en coordinacién con los Comités
de Calidad de los programas de estudio. (TUO del Estatuto Universitario
2015, Art.14))

Las facultades disponen de la Unidad de Licenciamiento y Acreditacion,
encargada de proponer, gestionar y ejecutar el proceso de evaluacion,
acreditacion y licenciamiento de los programas de estudios que forma parte
de la escuela profesional correspondiente.

El programa de estudio cuenta conun Comité de Calidad,encargado de
conducir el proceso de autoevaluacién con fines de acreditacién, cuyos
miembros son designados en Consejo de Facultad y por elperiodo que
establezca.

El Comité de Calidad, es el equipo conformado por diferentes actores de la
institucién educativa o programas, cuya finalidad es conducir el proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion.

El Comité de Calidad debe estar conformado por docentes ordinarios y
contratados, estudiantes, administrativos y otros de acuerdo al ndimero y
caracteristicas que establezca el Consejo de Facultad, asimismo integrado
obligatoriamente por una autoridad de la escuela profesional.

El Comité de Calidad puede designar comisiones y subcomisiones que
permitan el cumplimiento de los objetivos propuestos, reconocidos mediante
resolucion decanal.

LosComités de Calidad, en el ejercicio de sus funciones coordinan sus
actividadescon todas las instancias académicas y administrativas de la
facultad yde la institucion.

De las funciones de los 6rganos encargados para el desarrollo delos
procesos de licenciamiento, acreditacion y certificacion.

Son funciones de la Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion:

a) Planificar acciones mediante la formulacion del Plan de Trabajo Anual.
b) Capacitar a los Comités de Calidad en temas de su competencia.

c) Dirigir y orientar el proceso de evaluacion, acreditacion, licenciamiento y
certificacion de la Universidad y de los programas de estudios con que
cuenta la UNA Puno.

d) Asesorar y monitorear a los Comités de Calidad, promoviendo una cultura de
evaluacion, planeacion e innovacion para la mejora continua.

e) Supervisar la ejecucion y cumplimiento de los procesos de autoevaluacion
con fines de acreditacion.

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 3
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f)
9)
h)

)

Representar a la Institucion en actividades que establezca el SINEACE.
Evaluar el plan de trabajo anual orientado a la mejora continua.

Informaral Rector el estado de avance del proceso de autoevaluacién con
fines de acreditacion de los programas de estudio.

Las demas que le asigne la Alta Direccion en el marco de su competencia.

6.2.2. Son funciones de la Unidad de Licenciamiento y Acreditacion de la
Facultad.

a)

b)

c)
d)

e)

Planificar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar los procesos de
licenciamiento y acreditaciébn delos programas de estudios que la
conforman a través de las escuelas profesionales.

Asesorar y monitorear a los Comités de Calidad de los programas de
estudios en el curso del proceso de autoevaluacion, acreditacion y
licenciamiento.

Fomentar una cultura de evaluacion, planeacion e innovacién para la
mejora continua.

Coordinar con los Comités de Calidad para identificar, priorizar e
Implementar los planes de mejora.

Coordinar con los Comités de Calidad de los programas que la integran
para el desarrollo de los procesos de autoevaluacion, acreditacion y
licenciamiento.

Mantener contacto permanente con la Oficina de Calidad, Licenciamiento
y Acreditacién de la UNA Puno.

Emitir opinién técnica en el campo de su competencia.

Informar a la Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion de la UNA
Puno, de las acciones desarrolladas por los programas de estudios en
forma semestral.

Hacer seguimiento a los programas de estudios para el cumplimiento de
envio de reportes de avance de autoevaluacion en los plazos que
establece el SINEACE.

Monitorear la ejecucion del presupuesto asignado al programa de
estudios.

Coordinar con los Comités de Calidad de los programas de estudios la
redaccion del informe final de autoevaluacion.

Otras que le asigne los 6rganos de gobierno de la Facultad y Oficina de
Calidad Licenciamiento y Acreditacion de la UNA Puno.

6.2.3. Son funciones delos Comités de Calidadde los programas de estudio:

a) Planificar acciones mediante la formulacion del Plan de Trabajo Anual.

b) Conducir el proceso de autoevaluacién con fines de acreditacién y/o en el
marco del modelo de calidad del SINEACE.

c) Presentar los reportes de avance del proceso de autoevaluacion en los
plazos y/o cronograma establecido por el SINEACE.

d) Registrar informaciéon en la plataforma SAES V.2 (https://sae-
esu.sineace.gob.pe), los avances del proceso de autoevaluacién en forma
permanente.

e) Formular, priorizary ejecutar los planes de mejora.

f)  Proponer las subcomisiones para la ejecucion de los planes de mejora.

g) Reunirse periddicamente y convocar a reuniones de docentes en
coordinacion con el Director de Escuela Profesional, Director de
Departamento Académico y responsable de la Unidad de Licenciamiento y
Acreditacion de la Facultad.

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 4

de acreditacion de los programas de pregrado



Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

h) Informar periédicamente de las actividades desarrolladas al Consejo de
Facultad, Unidad de Licenciamiento y Acreditacion de la Facultad y Oficina
de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion de la UNA Puno.

i) Informar la ejecucién del presupuesto asignhado a la instancia competente
debidamente documentado dentro de los plazos establecidos.

j) Presentar el informe final de autoevaluacion de acuerdo al formato
establecido por el SINEACE.

k) Los reportes al SINEACE deberan contar con el visto bueno de la Oficina de
Calidad, Licenciamiento y Acreditacion.

[) Solicitar asistencia técnica y capacitacion al SINEACE, a través de la
Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion.

m) Evaluar el plan de trabajo anual e informar al Consejo de Facultad de las
acciones realizadas.

De los recursos econdémicos para el proceso de autoevaluacion y
sostenibilidad de la acreditacion.

Las actividades del proceso de autoevaluacion y sostenibilidad de la
acreditacion son ejecutadas de acuerdo a la asignacion presupuestal dispuesto
por la Oficina General de Planificacion y Desarrollo de la UNA- Puno.

Para la continuidad de los procesos de autoevaluacion y la sostenibilidad de la
acreditacion, la habilitacion del presupuesto estara supeditada al cumplimiento
de las metas fisicas programadas en el plan de trabajo durante el afio
calendario 2019; asimismo de acuerdo a las condiciones establecidas por el
Consejo Universitario.

Para solicitar el presupuesto se requiere los siguientes documentos:

a) Plan de Trabajo Anual del afio 2020, aprobado mediante Resolucién
Decanal y Rectoral. (Anexo 19)

b) Designar a un miembro del Comité de Calidad comoresponsable del manejo
econdmico, aprobado mediante resoluciones decanal y rectoral.

La solicitud del presupuesto debe seguir el procedimiento establecido en el
flujograma del anexo N° 19 de la presente Directiva.

Como evidencia de las actividades programadas y ejecutadas segun el plan de
trabajo aprobado para el afio calendario 2019, los responsables de los Comités
de Calidad, deberan presentar a la Oficina de Calidad, Licenciamiento y
Acreditacion, hastael 30 de abril del 2020, la siguiente informacién
documentada.

a) Copia del informe econémico presentado a la Oficina de Gestidn Financiera
de la habilitacion presupuestal correspondiente al afio 2019, por el
responsable del manejo econémico.

b) Informe de evaluacién de las actividades programadas en el plan de trabajo
del afio 2019.

c) Copias dereportes de avance de autoevaluacion remitidos al SINEACE.

6.4. Del control de la ejecucién presupuestal

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 5
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6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

6.5.
6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

La ejecucion del presupuesto es de entera responsabilidad del Presidente de
Comité de Calidad y delresponsable(s) del manejo econdémico.

El responsable de la Unidad de Licenciamiento y Acreditacion de la Facultad y Oficina
de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion, podra efectuaracciones de control de la
ejecucion presupuestal con informe a la Direccion General de Administracion y
Rectorado.

Es responsabilidad del encargado de manejo de fondos, exhibir la documentacion
como evidencia de la ejecucion del presupuesto de acuerdo a los requerimientos de la
Unidad de Licenciamiento y Acreditacion de la Facultad y Oficina de Calidad,
Licenciamiento y Acreditacion.

El informe final de la ejecucion del presupuesto debera efectuarse de acuerdo a los
plazos que establece las instancias competentes, haciendo uso del formato
establecido en el anexo N° 15., incluird ademas el informe de evaluacion de la
ejecucion del plan de trabajo con fuentes documentales de actividades implementadas
como evidencia.

Del Plan de Trabajo Anual.

El Comité de Calidad, deberéa elaborar un Plan de Trabajo Anual de acuerdo a la
estructura del anexo N° 12de la presente Directiva y presentarlo al Decano de
facultad,una vez iniciado oficialmente el afio académico, solicitando aprobacion
en Consejo de Facultad con la emisién de la respectiva Resolucion Decanal.

El Plan de Trabajo Anual aprobado mediante Resolucién Decanal, debera ser
remitido en forma inmediata a la Oficina de Calidad, Licenciamiento y
Acreditacion de la UNA-Puno,para su revision y tramite de ratificacion mediante
Resolucion Rectoral.

La Resolucion Rectoral de aprobacién del Plan de Trabajo serd condicion para
solicitar la habilitacion del presupuesto a la instancia correspondiente.

La ejecucion del Plan de Trabajo Anual,debera ser evaluado por el Comité de
Calidad con informe al Decano de la Facultad y Oficina de Calidad,
Licenciamiento y Acreditacion de acuerdo a la matriz establecido en el anexo N°
13 de la presente Directiva y en los plazos establecidos.

Los Comités podran reajustar el cronograma del Plan de Trabajo Anual de
acuerdo a su avance y esta podra ser semestral. El Plan de Trabajo Anual
reajustado debera ser aprobado a nivel de Consejo de Facultad y Universitario
respectivamente.

6.6. Del cronograma de actividades

SEMESTRE ACTIVIDADES PLAZOS DE ENTREGA
g Q Los Comités de Calidad de los programas, presentan
i = § el mforme.de evaluacion del Plan de Trabajo.AnuaI Hasta el 27 de marzo de 2020
S o« 2019, con informe al Decano de Facultad y copia a la
o » Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion.

Directiva del
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VII

Los Comités de Calidad, elaboran el plan de trabajo
anual 2020 estableciendo actividades orientadas al
cumplimiento de los estdndares del nuevo modelo con
fines de acreditacion.

Los responsables de los Comités de Calidad,
presentan una copia del informe econémico de la
ejecucion presupuestal 2019, presentado a la Oficina | Hasta el 30 de abril de 2020
de Gestién Financiera, ademas de la evaluacién de las
actividades desarrolladas como producto

El presidente del Comité de Calidad, solicita la
aprobacion del plan de trabajo anual y la designacion
del responsable del manejo econémico, mediante
resolucién decanal y posterior resolucion rectoral.

Hasta el 30 de abril de 2020

Hasta el 30 de abril de 2020.

El responsable del manejo econdmico tramita la
habilitacion del presupuesto utilizando el formato | Hasta el 15 de mayo de 2020
sefialado en el anexo N° 20 de la presente directiva.

Los programas de estudios en proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion, presentan los
reportes de ejecucion de actividades programadas en
el plan de trabajo, asi como los informes de avance del
proceso de autoevaluacion segin  Formatos
establecidos por el SINEACE

Segun el plan de trabajo, asimismo
de acuerdo a los plazos que
estable el SINEACE (Avance y
seguimiento)

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

7.1.

7.2

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.4.

Toda recomposicion en la conformacién del Comité de Calidad del programa de
estudios, aprobadas mediante Resoluciéon Decanal y Rectoral, deberan ser
informadas en forma inmediata a la Oficina de Calidad, Licenciamiento y
Acreditacion para efectos de solicitar la actualizacién ante el SINEACE.

El informe de avance de autoevaluacion, previo a su envio al SINEACE, debera
ser presentado a la Oficina de Calidad, Licenciamiento para su revision y
conformidad.

El reporte de avance informado al SINEACE, expresado ademas en niveles
establecidos, debera tomar en cuenta los siguientes aspectos:

Los niveles 1 al 4 deben guardar coherencia con la descripcion de lo avanzado
en cada estandar.

Los niveles 5 al 8 debe tomar en cuenta el nimero de acciones programadas y
ejecutadas en cada estandar (anexo N° 04).

El nivel 9 debe evidenciar la medicion del impacto de la ejecucion de las
acciones implementadas.

El nivel 10 corresponde al informe argumentativo elaborado de acuerdo al
formato C.1.3 “Informe de Autoevaluacion de Programas de Estudios de
Educacion Superior Universitaria” establecido por el SINEACE.

Una vez concluida la vigencia de acreditacion de un programa de estudios, éste
automaticamente ingresa al estado de autoevaluacion, observando lo
establecido en el numeral 5.2.2. de la “Directiva que regula el proceso de
acreditacion de instituciones educativas y programas” del SINEACE, es decir, el
primer reporte de avance de autoevaluacién debe ser remitido dentro de los (3)
meses y los siguientes reportes en intervalos de seis (6) meses.

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines v
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Los Comités de Calidad que incumplan los procedimientos establecidos por el
SINEACE y la UNA — Puno, en materia de autoevaluacion, seran informados al
Consejo Universitariopara su conocimiento y determinacion.

La Direccion Superior, autoridades de las facultades, escuelas profesionales,
Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion,Comités de Calidad y demas
dependencias académicas y administrativas de la UNA Puno, son responsables
del cumplimiento de los procedimientos que se establecen en la presente
Directiva.

Los docentes ordinarios y contratados ypersonal administrativo deberan integrar
comisiones y/o sub comisiones en forma obligatoria por encargo del Consejo de
Facultad.

Los docentes ordinarios, contratados y personal administrativo de las escuelas
profesionales, deberan asistir obligatoriamente a todas las actividades y/o
reuniones de trabajo oficiales programadas por elComité de Calidad, bajo
citacion anticipada con conocimiento del Decano de la Facultad, Direccion de
escuela profesional y Direccion de Departamento Académico. Esta participacion
serd& tomada en cuenta en la evaluacibn del desempefio docente y
administrativo.

LosComités de Calidadque cumplan en forma satisfactoria el plan de trabajo,
evaluado y verificado por la Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion,
seran informadas a la autoridad superior para su reconocimiento y felicitacion
mediante resolucién correspondiente.

El Comité de Calidad que no cumpla con los tramites para la habilitacion del
presupuesto,previa evaluacion de la oficina correspondiente, los fondos seran
redistribuidos a los programas con menor presupuesto y que demuestren
mayores niveles de avance, con autorizacion de la Direccion General de
Administracion.

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines
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ANEXO N° 01

DATOS REQUERIDOS PARA EL REGISTRO DEL COMITE DE CALIDAD ANTE EL SINEACE
(SEGUN FORMATO SINEACE C.1.1)

A UL T A D . e e e
ESCUELA PROFESION AL ... ettt ettt ettt e e et e e e
PROGRAMA DE ESTUDI O ..ttt oottt ettt ettt e et et e et e et e e et e e e e
CONFORMACION DEL COMITE DE CALIDAD
NOMBRES Y APELLIDOS DNI CORREQ ELECTRONICO | FILIACION *

*Docente / Estudiante / Egresado / Personal administrativo

Datos del miembro de comité de calidad con quien SINEACE establecera comunicacion

Nombres y Apellidos

Cargo en la institucion

Teléfono y Anexo - Oficina

Teléfono movil

Web institucional

FUENTE: SINEACE

ADJUNTAR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

e Resolucion Decanal de conformacién del Comité de Calidad.

e  Resolucion Rectoral de conformacion del Comité de Calidad.

e  Resolucion Decanal y Rectoral de creacion de la carrera profesional o programa de estudios.

e  Resolucién de Asamblea Universitaria de creacion de la carrera profesional o programa de estudios.

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines
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ANEXO N° 02

SOLICITUD DE REGISTRO - PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA

Sefior(a)

Director(a) de la Direccion de Evaluacién y Acreditacion
Educacion Superior Universitaria — SINEACE

Lima.-

Yo, [NOMBRES Y APELLIDOS], identificado [INDICAR TIPO DE DOCUMENTO Y
NUMERO DE DOCUMENTO] en calidad de [CARGO] de [NOMBRE DE LA
INSTITUCION], con domicilio en [DIRECCION DE LA INSTITUCION, DISTRITO,
PROVINCIA, REGION], solicito el registro del comité de calidad, para el inicio del proceso
de acreditaciébn del programa de estudios de [NOMBRE DEL PROGRAMA DE
ESTUDIOS]

Los integrantes del comité de calidad son:

NOMBRES Y APELLIDOS DNI CORREO ELECTRONICO | FILIACION *

[DATOS DEL PRIMER MIEMBRO]

[DATOS DEL SEGUNDO MIEMBRO]

[DATOS DEL ... MIEMBRO]

[DATOS DEL ...MIEMBRQ]

*Docente / Estudiante / Egresado / Personal administrativo

Ademas, expongo el compromiso institucional de avanzar en el proceso de autoevaluacion
e implementar las mejoras que se identifiquen. Reportaremos el avance del proceso de
autoevaluacion de acuerdo a los plazos establecidos por SINEACE.

Adjunto:
- Copia del documento que otorga la autorizaciéon de funcionamiento o licenciamiento
de la institucion
- Copia del documento que oficializa la designacion de los miembros del comité de
calidad.

[FIRMA]

[NOMBRE DEL RECTOR/DIRECTOR]

[CIUDAD], [DiA] de [MES] de [ANO]

Datos del miembro de comité de calidad con quien SINEACE establecera comunicacién

Nombres y Apellidos

Cargo en la institucién

Teléfono y Anexo - Oficina

Teléfono movil

FUENTE: SINEACE

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 10
de acreditacion de los programas de pregrado
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ANEXO 03

REPORTE DE AVANCE DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS
DE ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
(SEGUN FORMATO SINEACE C.1.2)

cul [Indicar nimero de cddigo, tal cual figura en el documento de registro del comité ante
SINEACE]

gggﬁ;g de [Indicar el nUmero de reporte: primer reporte / segundo reporte / etc.]

Fecha de reporte | [Indicar Dia, Mes, Afio]

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

(Describir, de manera general, las actividades ejecutadas respecto a los siguientes puntos:
actividades de acompafiamiento por parte del SINEACE, organizacién para el desarrollo de la
autoevaluacioén, planificacion de actividades, desarrollo de reuniones, involucramiento de los
demas miembros del programa, rol de la alta direccion, entre otros aspectos que el comité
crea conveniente incluir. Se recomienda indicar las fechas en las que se llevaron a cabo las
actividades. La descripcién es acumulativa respecto a reportes anteriores)

ESTADO DE AVANCE - ESTANDARES

(Describir lo avanzado en cada estandar: la identificacion de la informacion a analizar, el
andlisis de la informacién revisada, las actividades que se encuentran pendientes, entre otros
aspectos que el comité crea conveniente incluir. No es necesario presentar documentacion
anexa a este reporte)

COMENTARIOS

(Incluir, de manera general, las apreciaciones que el comité de calidad tuviera sobre lo
avanzado hasta el momento: aspectos clave que han facilitado el desarrollo de la
autoevaluacion, situaciones que han dificultado el desarrollo de la autoevaluacion, fortalezas
identificadas, oportunidades de mejora identificadas, entre otros aspectos que el comité crea
conveniente incluir)

RESUMEN DEL AVANCE

(Completar la tabla que se presenta a continuacion, para cada estandar, indicando el nimero
correspondiente al nivel de avance en el que se encuentra el proceso de autoevaluaciéon. La
escala cuenta con diez niveles, la descripcion de cada nivel estd detallada en el documento
“Escala para la medicion del proceso de autoevaluaciéon”)

1. Propositosarticulados # | 18. Admision al programa de estudios #
2. Participacién de los grupos de interés # | 19. Nivelacién de ingresantes #
3. Revision periddica y participativa de las politicas y # #
objetivos 20. Seguimiento al desempefio de los estudiantes
4. Sostenibilidad # | 21. Actividadesextracurriculares #
# | 22. Gestiony calidad del I+D+i realizado por #
5. Pertinencia del perfil de egreso docentes
6. Revision del perfil de egreso # | 23.1+D+i para la obtencién del grado v el titulo #
7. Sistema de gestion de la calidad (SGC) # | 24. Publicaciones de los resultados I+D+i #
8. Planes de mejora # | 25. Responsabilidad social #
9. Plan de estudios # | 26. Implementacion de politicasambientales #
Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 11
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10. Caracteristicas del plan de estudios # | 27. Bienestar #
11. Enfoque por competencias # | 28. Equipamiento y uso de la infraestructura #
12. Articulacion con I+D+i y responsabilidad social # | 29. Mantenimiento de la infraestructura #
13. Movilidad # | 30. Sistema de informacién y comunicacion #
14. Seleccion, evaluacion, capacitacion y
- ; # . . . #

perfeccionamiento 31. Centros de informacién y referencia

# 32. Recursos humanos para la gestion del #
15. Plana docente adecuada programa de estudios
16. Reconocimiento de las actividades de labor

# . #
docente 33. Logro de competencias

4 34. Seguimiento a egresados y objetivos #
17. Plan de desarrollo académico del docente educacionales

[FIRMA]
[NOMBRE DEL PRESIDENTE DEL
COMITE DE CALIDAD]
Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 12
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UNAP

ANEXO 04

NUMERO DE ACCIONES DEFINIDAS POR ESTANDAR

W Universidad

Nacional del

AHltiplano

NUMERO DE ACCIONES DEFINIDAS POR

ESTANDAR

| PROGRAMA DE ESTUDIOS:

ACCIONES DEFINIDAS EN: TALLER ( ) REUNION ( )
EVIDENCIA: ACTA( ) INFORME ( ) RESOLUCION (

OTRO ( ) Especificar

) Resolucion N° ... e

\° DE TOTAL
DIMENSION FACTOR ESTANDARES ACCIONES | " oom™
POR FACTOR
ESTANDAR
1 | Propositos articulados
S Participacion de los Grupos de
g 1 Planificacion del Programa 2 Interésp . 0
= de Estudios RevisiG od icinativa d
= 3 evision periédica y participativa de
g las politicas y objetivos
uzJ 4 | Sostenibilidad
] . 5 | Pertinencia del Perfil de Egreso
= 2 Gestion del Perfil de Egreso — : 0
W 6 | Revision del Perfil de Egreso
3 Aseguramiento dela 7 | Sistema de Gestion de la Calidad 0
Calidad 8 | Planes de Mejora
9 | Plan de Estudios
10 | Caracteristicas del Plan de Estudios
4 Proceso de ensefianza 11 | Enfoque por Competencias 0
aprendizaje 1 | Articulacién con I+D+iy
Responsabilidad Social
13 | Movilidad
r 14 Seleccion, Evaluacion, Capacitacion
g y Perfeccionamiento
g 15 | Plan Docente Adecuada
= 5 | Gestion de los Docentes Reconocimiento de las Actividades 0
= 16
¥e] de labor docente
< 17 Plan de Desarrollo Académico del
= D
= ocente
2 18 | Admision al Programa de Estudios
19 | Nivelacion de Ingresantes
6 | Seguimiento a estudiantes 50 | Seguimiento al desempefio de los 0
Estudiantes
21 | Actividades Extracurriculares
7 Investigacion, desarrollo 2 Gestion y Calidad de la [+D+i 0
tecnoldgico e innovacion realizada por docentes
Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 13
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[+D+i para la obtencion del Grado y
23 | —
Titulo
o4 Publicacion de los resultados de
[+D+i
8 Responsabilidad Social 25 Responsabn@’ad SOCIal, .
Universitaria % ImpIgmentamon de Politicas

Ambientales
2 9 | Servicios de Bienestar 27 | Bienestar
z 28 Equipamiento y Uso de la
g Infraestructura
= 29 | Mantenimiento de la Infraestructura
& 10 Infraestructura y Soporte . y
a 30 | Sistema de Informacion y
w Comunicacion
'no_c 31 | Centros de Informacion y Referencia 0
S 1" 32 Recursos Humanos para la Gestion
@ Recursos Humanos del Programa de Estudios 0
§ 33 | Logro de Competencias
= 19 Verificacion del Perfil de
§ Egreso 34 | Seguimiento a egresados y objetivos
L educacionales

TOTAL DE ACCIONES DEFINIDAS ‘
Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 14

de acreditacion de los programas de pregrado




Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion

gl

2o NACIONAL DEL

e

Ulniversidad Nacional del Altipiano Puno

Criteriae dufinidas

Lirts de acsicnns
eitabbesids

Integracian de
acsienes fedmal
| para gud?

B o e aptiones
3
B o e aptiones
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litifieasion
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ACREDITACION

OFICINA DE CALIDAD, LICENCIAMIENTO Y ACREDITACION
ANEXO N° 05

Reporte de Avance

Dt ipeti i
El programa se encuentra revisando el estandar del modelo de acreditacidn (lectura y analisis),

El programa ha revisado el estandar y sus criterios asociados, ha entendido cdmo esta informacian
s traduce a las caracteristicas y formas de trabajo de la institucion / programa, y -de ser el caso- ha
adicienada sus proplos critérios a evaluar.

El programa ha establecido las acciones que evidencien su situacion respecto al logro del estandar y
los criterios asociados,

Cada estdndar cuenta con una justificacion de cdma |as acclones establecidas estan orientadas al
logro del estandar y para qué le sirven.

El programa ha ejecutado entre el 1% v 25% de sus acciones,

El programa ha ejecutado entre el 26% y 50% de sus acciones,

El programa ha ejecutado entre el 51% y 75% de sus acciones,

El programa ha ejecutado entre el 76% y 100% de sus acciones,

El programa ha medida el impacto de la ejecucion de 135 acciones implementadas,

El programa ha argumentado 10s logros de laimplementacidn de accianes y ha evidenciada si
situacion (logro, logro pleno) respecto al estindar del modelo de acreditacidn.

FUENTE: SINEACE 2017

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 15
de acreditacion de los programas de pregrado
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Ulniversidad Nacional del Altipiano Puno ; ‘
OFICINA DE CALIDAD, LIGENGIAMIENTO Y ACREDITACION AGREDIABION
ANEXO N° 06
PLANES DE MEJORA

AREA DE MEJORA:
ESTANDARES RELACIONADOS:

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

CAUSA / RAIZ QUE PROVOCAN EL
PROBLEMA

OBJETIVOS A CONSEGUIR

ACCIONES DE MEJORA

CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO

RESPONSABLE

BENEFICIOS / IMPACTOS
ESPERADOS

L 20 2 B 2 2 AN

FUENTE: Dr. Eddy Montafiez, adaptado OCLA

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 16
de acreditacion de los programas de pregrado
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=5 e
[ UUniversidad Nacional del Altiplano Puno /e
¥ ik OFICINA DE CALIDAD, LICENCIAMIENTO Y ACREDITACION ieomacion
ANEXO N° 07

CRITERIOS DE PRIORIZACION DEL PLAN DE MEJORA

ITEM 1 2 3 4
DIFICULTAD MUCHA BASTANTE POCA NINGUNA
PLAZO LARGO MEDIO CORTO INMEDIATO
IMPACTO EN LA ORGANIZACION NINGUNO POCO BASTANTE MUCHO
RECURSOS NECESARIOS MUY ALTO ALTOS BAJOS MUY BAJOS
TABLA DE PRIORIZACION
ACTIVIDADESY/O ESTANDAR RECURSOS
N° | ACCIONES DE MEJORA | RELACIONADO | DIFICULTAD | PLAZO | IMPACTO | NECESARIOS
PRIORIZADAS
Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 17
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OFICINA DE CALIDAD, LICENCIAMIENTO Y ACREDITACIGN
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Uleise o
ACREDITACION

ANEXO N° 08

ACCIONES DE PLAN DE MEJORA

ACTIVIDADESDE |  ESTANDAR | - | RESPONSABLES | |-WPO | RECURsOS | EVIDENCIADE | RESPONSABLE
MEJORA RELACIONADO DE TAREAS cia- | NECESARIO | CUMPLIMIENTO | oo OE
Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 18
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Sefior(a)

Director(a) de la Direccién de Evaluaciéon y Acreditacién de Institutos y Escuelas de Educacién Superior

SINEACE

Institucién

Programa de Estudio

Cul

ANEXO 09

INFORME ANUAL DE SEGUIMIENTO

(SEGUN FORMATOSINEACEC.1.13)

[Nombre de la institucion educativa]

[Nombre del programa de estudio del que se presenta el reporte]

[Indicar nimero de c6digo, tal cual figura en el documento de registro del comité

ante SINEACE

N° de Resolucion de
Acreditacion

N° de Resolucién publicada
en el diario el Peruano

Tiempo de Acreditacion

Afios por los que fue
acreditado

N° de Reporte

[Indicar el nUmero de reporte: primer
reporte / segundo reporte / etc.]

Fecha de reporte

[Indicar Dia, Mes,
Afo]

1. OPORTUNIDADES DE MEJORA IDENTIFICADAS.
(Organizar y describir las oportunidades de mejora identificadas como resultados de la mejora instalada posterior a la
acreditacion obtenida, en funcién de las cuales se programaran actividades las que serviran de derrotero para realizar el
seguimiento del programa de estudio)

2. ACTIVIDADES DESARROLLADAS
(De las actividades propuestas en el punto anterior, se daré cuenta de aquellas que han sido ejecutadas, las que estan en
proceso y mencionar aquellas que implican mas de un afio. Debe consignarse el estado de la cuestion).

3. RESULTADOS

(Consignar las consecuencias de las acciones ejecutadas o la evidencia del avance alcance, explicando la forma cémo se
ha medido dicho efecto).

Se trata de un informe fundamentalmente argumentativo en el que se explican las acciones, sus razones y sus consecuencias
de forma resumida (maximo10 paginas)

Nombres y Apellidos

Cargo en la institucion

[FIRMA]

[NOMBRE DEL PRESIDENTE DEL
COMITE DE CALIDAD]

Teléfono y Anexo - Oficina

Teléfono movil

Nombres y Apellidos

Cargo en la institucion

Teléfono y Anexo - Oficina

Teléfono movil

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacion de los programas de pregrado
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ANEXO 10

INFORME DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR
~ UNIVERSITARIA
(SEGUN FORMATOSINEACE C.1.3)

1. IDENTIFICACION Y CONTEXTO
a. Datos de la instituciéon
Nombre

Afio en el que

inicio funciones

Nombre del Rector /Director
Misién (indicar también el afio
en que fue definida la mision)

b. Datos del programa de estudios

Cul

Denominacion
Grado que otorga?

Titulo que otorga

Modalidad(es) del
programa que
aplica(n) a la
evaluacion
Sede(s) / filial(es)
que aplica(n) a la
evaluacion

Presencial () Semipresencial ()

Facultad a la que
Se encuentra
adscrito el
programa a
evaluar

c. Datos de las unidades administrativas y académicas vinculadas al programa de estudios

Responsable de la Unidad

H 2
Nombre de la Unidad (nombres y apellidos)

Profesion del Responsable

'Escribir la denominacién tal y como se registra en SUNEDU

2 . . . .. . . . . v .
Por ejemplo: Vicedecanato, direccion de escuela, instituto de investigacion, etcétera.

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacion de los programas de pregrado



Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion

d. Principales entidades consideradas como grupos de interés del programa

Nombre de la entidad Nombre de la entidad

e. Perfil de egreso del programa?®

Semestre académico de oficializacion de la version actual del perfil de
egreso

Perfil de egreso del programa (transcripcion)

f.  Sistema de gestion de la calidad

Procesos que
conforman el

SGC
Total de procesos implementados a la Total de auditorias internas realizadas al
fecha SGC

g. Docentes del programa

Docentes ordinarios a dedicacion Docentes contratados a tiempo
exclusiva completo
Docentes ordinarios Docentes contratados a tiempo parcial

h. Estudiantes del programa

Ultimos cuatro periodos académicos?

Vacantes de admision al programa

Postulantes al programa

Ingresantes al programa

Egresados del programa

Graduados del programa (bachiller)

Titulados del programa

2. RESENA DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

(Describir, a modo de resumen, la evolucion histérica del programa de estudios. Sefialar los hitos mas importantes.
Se recomienda indicar las fechas en las que se llevaron a cabo las actividades.)

3. ORGANIZACION PARA LA AUTOEVALUACION

(Describir, de manera general, las actividades ejecutadas respecto a los siguientes puntos: actividades de
acompafiamiento por parte de SINEACE, organizacién para el desarrollo de la autoevaluacion, planificacion de
actividades, desarrollo de reuniones, involucramiento de los demas miembros del programa, rol de la alta direccion,
entre otros aspectos que consideren conveniente incluir. Se recomienda indicar las fechas en las que se llevaron a
cabo las actividades.)

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA — ESTANDARES DE ACREDITACION SINEACE

3si tiene mas de un perfil de egreso vigente, deberd incluir una tabla para cada perfil vigente

“4Considerar los cuatro dltimos semestres concluidos

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines
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(Describir la situacion actual del programa de estudios respecto a cada uno de los estandares del modelo de
acreditacion del SINEACE; pueden hacer referencia a informacién histérica, entre otros aspectos que consideren
conveniente incluir.)

5. CONCLUSIONES

(Incluir, de manera general, las apreciaciones que tuvieran sobre el estado actual del programa de estudios:
aspectos clave que han facilitado el desarrollo de sus actividades, situaciones que han dificultado el desarrollo de
sus actividades, fortalezas identificadas, oportunidades de mejor identificadas, entre otros aspectos que consideren
conveniente incluir)

1. ANEXOS

(Listar cada uno de los anexos que acompafian el informe)

[FIRMA]

[NOMBRE DEL PRESIDENTE DEL
COMITE DE CALIDAD]

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 29
de acreditacion de los programas de pregrado
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE EVALUACION EXTERNA DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA
(Segun formato C.1.4 SINEACE)

Director(a) de la Direccién de Evaluacion y Acreditacién

Educacion Superior Universitaria — SINEACE

Lima.-

Yo, [NOMBRES Y APELLIDOS] identificado con [INDICAR TIPO DE DOCUMENTO Y NUMERO DE
DOCUMENTO] en calidad de [RECTOR] de [NOMBRE DE LA INSTITUCION] con domicilio en
[DIRECCION DE LA INSTITUCION, DISTRITO, PROVINCIA, REGION] solicito iniciar la etapa de
evaluacién externa con fines de acreditacion para el programa de estudios de [NOMBRE DEL
PROGRAMA DE ESTUDIOS] cuyo cddigo Unico de identificacion es INUMERO DE CUI].

Para lo cual adjunto el informe de autoevaluacion respectivo, de acuerdo con lo especificado en la

directiva que regula el proceso de acreditacion de instituciones educativas, del SINEACE.

Ademas, expongo el compromiso institucional de brindar las facilidades correspondientes con el fin de

contribuir al adecuado desarrollo de esta etapa.

[FIRMA]

[NOMBRES DEL RECTOR]

[CIUDAD], [DIA] de [MES] de [ANO]

Datos de la persona de contacto*

Nombres y apellidos

Cargo en la institucion

Teléfono y Anexo - Oficina

Teléfono movil

FUENTE: SINEACE

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines 23
de acreditacion de los programas de pregrado



Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion

V.

JUSTIFICACION

BASE LEGAL

RESPONSABLE (Nomina del Comité de Calidad)

OBJETIVOS
4.1. Objetivo General
4.2. Objetivos Especificos

ACTIVIDADES Y METAS FiSICAS

ANEXO N° 12

ESTRUCTURA DEL PLAN DE TRABAJO
(Denominacién del Plan de Trabajo)

ACTIVIDAD

ESTANDARES
RELACIONADO

UNIDAD
MEDIDA

RESPONSABLE
DE ACTIVIDAD

METAS PROGRAMADAS

FisicA

FINANCIERA
Sl.

R.O.

RDR.

FUENTES DE
VERIFICACION

CRONOGRAMA DEL ANO 2020

J

J

A

Vi

Vil

RECURSOS
7.1. Recursos Humanos
7.2. Personal administrativo de apoyo
7.3. Recursos materiales

EVALUACION

FUENTE: ADECUADO OCLA

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines

de acreditacion de los programas de pregrado
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ANEXO N° 13

EVALUACION DE METAS FiSICAS DEL PLAN DE TRABAJO ANUAL

FACULTAD:
ESCUELA PROFESIONAL Y/O PROGRAMA DE ESTUDIOS:
RESPONSABLE:
. PORCENTAJE DE
; METAS FISICAS
. ESTANDAR CUMPLIMIENTO DE
DESCRIPCION DE LA UNIDAD . LOGROS Y LIMITACIONES DEL
ACTIVIDAD RELACIONADO | 1ep|pa METAS FISICAS CUMPLIMIENTO DE METAS
FUENTE DE_
PROGRAMADAS EJEcuTADAS | % | VERIFICACION
FECHA DE EVALUACION:
Oficina de Calidad, Licenciamiento y Acreditacion Presidente de Comité de Calidad
Directiva del proceso de autoevaluacion con fines o5
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ANEXO N° 14
CONTROL DE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO ASIGNADO

ESCUELA PROFESIONAL: ... et
PROGRAMA DE ESTUDIOS: ...ttt
RESPONSABLE DEL MANEJO ECONOMICO: ........cooviieiriieiicesieiecee et
DESIGNADO POR RESOLUCION RECTORAL N ........cuviiiiiiiiiesiceiieits ettt et
FECHA DE HABILITACION DE FONDOS: ......cuviiiiaiiiiiiiteees ettt

) RESPONSABLE | UNIDAD ERESURUESTO
ESTANDAR DELA DE % DE AVANCE
RELACIONADO | ACTIVIDAD | MEDIDA ar

ASIGNADO | EJECUCION

ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

EVIDENCIA LOGROS Y/O LIMITACIONES
DOCUMENTARIA CUMPLIMIENTO

DE

FECHA DE CONTROL: ............. Lo TTTOU TR
VERIFICADO POR: ..ottt h ettt ettt ettt sae e

Responsable manejo econémico Especialista OCLA

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacion de los programas de pregrado
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ANEXO N° 15

RENDICION ECONOMICA: ENCARGO INTERNO
ACTIVIDAD PRIMARIA: AUTOEVALUACION CON FINES DE ...

PROGRAMA DE ESTUDIO: .....ccctiiiiiiniiniinii i s

N° ORD. | FECHA COMPROBANTE CONCEPTO* GRESUERE 116
SERVICIOS DE OTROS | SERVICIOS
CAPACITACION BIENES | DIVERSOS | TOTAL
1 23/04/2019 | B/V 001-856 Alimentacion de personas 300.00 | 300.00
2 10/06/2019 | R.H. 001-01 Capacitacion ... 2,000.00 2,000.00
3 12/07/2019 | FACT.701-00 Toner para impresora 701.00 701.00
4 8/08/2019 | R.H. 001-01 Apoyo administrativo a comisién 500.00 500.00
5
6
7
8
TOTALES 500.00 | 701.00 1,201.00 | 3,501.00

FUENTE: OFICINA DE GESTION FINANCIERA — CONTROL PREVIO
(*) El concepto esta relacionadas con las actividades programadas en el plan de trabajo.

FECHA DE PRESENTACION DE LA RENDICION ECONOMICA: .........covviviiieieicsieeeeeee,

Responsable del manejo econémico

Nombres y apellidos

Presidente del Comité de Calidad

Nombres y apellidos

Directiva del proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacion de los programas de pregrado
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ANEXO 16

PROCEDIMIENTODELAETAPAPREVIA ALPROCESO DEACREDITACIONY DEAUTOEVALUACION

= 4 Alniciar el procesa de Comprende desde |3 publicddn
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ANEXO 17

PROCEDIMIENTODEEVALUACIONEXTERNAYACREDITACION

PROCEDMENTO DE EVALUACION EXTERNA ¥ ACREDITACION
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FUENTE: SINEACE

ANEXO N° 18

FLUJOGRAMA PARA LA APROBACION DEL INFORME FINAL DE AUTOEVALUACION CON FINES DE ACREDITACION DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

PROGRAMA

El Comité de Calidad del Programa de

OFICINADE CALIDAD, LICENCIA-

MIENTO Y ACREDITACION

\ 4

estudios, aprueba el informe final,
registrando en acta correspondiente.

Vv

El Comité de Calidad del programa
solicita la revision del proceso,
acompafiando el informe final en fisico
y digital.

Mediante Secretaria, recibe la solicitud y registra el
pedido de la escuela profesional y/o programa

4

verificacion del informe final.

Designa el o los responsables de la evaluacion y

|

NO ¢Fs

conforme?

SI

DECANO DE FACULTAD

\ 4

Por acuerdo de Consejo de Facultad emite la

é Resolucion Decanal de aprobacion del

informe final de autoevaluacion.

|

RECTOR

A 4

Mediante Secretaria de Decanato, se eleva el
expediente para la ratificacion de la resolucion
decanal.

Por acuerdo de Consejo Universitario, emite
la Resolucién Rectoral de ratificacion de la

resolucion decanal.

{

Fin

Directiva que orienta el proceso de autoevaluacion con fines

de acreditacion de los programas de pregrado
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ANEXO N° 19

FLUJOGRAMA PARA SOLICITAR HABILITACION DE PRESUPUESTO PARA EL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Ejecuta la  habilitacion

presupuesto  conforme

autorizacion  expresa
Resolucion Rectoral.

a
en

del
la
la

FIN

COMITE DE CALIDAD DECANO DE FACULTAD OFICINA DE CALIDAD RECTORADO PLANIFICACION Y DESARROLLOGESTION FINACIERA
| INICIO I
Recibe los documentos y pone a Recibe el expediente de Recibe el expediente y designa a Recibe el expediente y lo deriva a
consideracion  del  Consejo  de tramite para efectos de la OGPD para el informe de la la oficina de presupuesto para su
r Facultad para su conocimiento y | F'. verificacion documentaria disponibilidad presupuestal informe de certificacion
v aprobacion h oresupuestal
Elabora el Informe de Elabora el Plan de Trabajo ¢
jecucion del plan d Anual, considerando las . . . . )
fr’:tf;f,'?" as?mispr:: :| actividades y metas a Designa los responsables Mediante Secretaria General Programacion presupuestal emite
informeeconomico del cumplir en el afio en curso, de__ Ia” evaIuamonA y emite . las  respectivas su informe
presupuesto  asignado asimismo  designa el verificacion documentaria Resoluciones Rectorales
del afio  calendario responsable del manejo del 1
concluido presupuesto K {,ES
\-/_ \/_ conforme?
Sl
_ ¢Es
conforme?
NO Comunica En
Consejo de Facultad
P e informe  de
ejecucion del plan
de trabajo anual.
| Sl
Presenta los documentos elaborados a Emite I_ej RD. de
Secretaria 'd'e Decanato Qe la Facultad para aprobacnop del Plén Se elabora el informe
su aprobacion correspondiente deI Tgabgjo del afio favorable y eleva e ||
(r;:segnigzle dz expediente para su
por - aprobacion correspondiente
manejo econémico
Mediante secretaria ) .
de Decanato. las Remite las Resoluciones
| 3! Resoluciones ' | Rectorales de aprobacion
Decanales son del informe final y plan de
elevadas a OCLA trabajo para su ejecucion
para su tramite.
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ANEXO N° 20

L3
[

SOLICITUD DE ENCARGO INTERNO

Sefior: Jefe de la Oficina de Gestion Financiera.

Solicito a su despacho para que se sirva disponer la Habilitacion por Modalidad de Encargo
Interno, para la atencidn de gastos de la Escuela Profesional y/o Area Usuaria:

Facultad de:
Por la suma de S/ ( )
Para la adquisicion de:
Para el periodo de Ejecucion: Del de al de del 20
A nombre de:
Cargo: Cddigo: DNIN°®
Para las siguientes partidas del gasto:

Cadigo Asignacion Fuente Importe
Especifica Financiamiento
TOTAL S/
Fecha limite de la RENDICION DOCUMENTADA: de de 20
Nota: En encargo interno se ejecutara en el marco de la Directiva Administrativa N°
Puno, de del 20
Decano solicitante Jefe Oficina de Gestion Financiera

Responsable de Rendicion de Cuenta
Nombre:
DNI N°®

Directiva que orienta el proceso de autoevaluacion con fines

de acreditacion de los programas de pregrado 32
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(EJEMPLO)
ANEXO N° 20

SOLICITUD DE ENCARGO INTERNO

Sefior: Jefe de la Oficina de Gestion Financiera.

Solicito a su despacho para que se sirva disponer la Habilitacion por Modalidad de Encargo Interno, para la
atencion de gastos de la Escuela Profesional y/o Area Usuaria:

Facultad de:

Por la suma de S/ ( )

Para la adquisicién de:

Para el periodo de Ejecucién: Del de al de del 20

A nombre de:

Cargo: Cadigo: DNIN°

Para las siguientes partidas del gasto:

Caodigo Asignacion DETALLE Fuente Importe

Especifica Financiamiento
2.3.1.51.2 Utiles de escritorio RO 2.000.00
2.3.1.5.3.1 Materiales de limpieza RO 300.00
2311141 Alimentos para personas RO 3.000.00
€onsumo
2.3.2.1.2.1 Pasajes RO 2.000.00
232122 Vidticos ( hospedaje, RO 2.000.00
Alimentacion)
2327116 Impresiones, empastado RO 2.700.00
2.3.2.24.1 Publicidad RO 1.000.00
23.2.73.2 Capacitaciones Pago Ponentes RO 2.000.00
2.3.2.7.11.99 Otros servicios RO 2.700.00
TOTAL S/ 15.000.00

Fecha limite de la RENDICION DOCUMENTADA: de de 20

Nota: En encargo interno se ejecutara en el marco de la Directiva Administrativa N°

Puno, de del 20

Decano solicitante Jefe Oficina de Gestion Financiera

Responsable de Rendicion de Cuenta
Nombre:
DNIN°®

Directiva que orienta el proceso de autoevaluacion con fines
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DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCESO DE ACREDITACION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y PROGRAMAS

Sefior(a)

Director(a) de la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de Institutos y Escuelas de Educacion Superior

SINEACE

Institucién

Programa de Estudio

Cul

ANEXO N° 21

DIRECTIVA N° 002-2018/SINEACE/P

FORMATOC.1.13 INFORME ANUAL DE SEGUIMIENTO

[Nombre de la institucién educativa]

[Nombre del programa de estudio del que se presenta el reporte]

[Indicar nUmero de cddigo, tal cual figura en el documento de registro del comité

ante SINEACE

N° de Resolucion de
Acreditacion

N° de Resolucién publicada
en el diario el Peruano

Tiempo de Acreditacion

Afios por los que fue
acreditado

N° de Reporte

[Indicar el nimero de reporte: primer
reporte / segundo reporte / etc.]

Fecha de reporte

[Indicar Dia, Mes,
AfQ]

4. OPORTUNIDADES DE MEJORA IDENTIFICADAS.
(Organizar y describir las oportunidades de mejora identificadas como resultados de la mejora instalada posterior a la
acreditacion obtenida, en funcién de las cuales se programaran actividades las que serviran de derrotero para realizar el
seguimiento del programa de estudio)

5. ACTIVIDADES DESARROLLADAS
(De las actividades propuestas en el punto anterior, se dara cuenta de aquellas que han sido ejecutadas, las que estan en
proceso y mencionar aquellas que implican méas de un afio. Debe consignarse el estado de la cuestion).

6. RESULTADOS

(Consignar las consecuencias de las acciones ejecutadas o la evidencia del avance alcance, explicando la forma como se
ha medido dicho efecto).

Se trata de un informe fundamentalmente argumentativo en el que se explican las acciones, sus razones y sus consecuencias
de forma resumida (maximo10 paginas)

Nombres y Apellidos

Cargo en la institucion

[FIRMA]

[NOMBRE DEL PRESIDENTE DEL
COMITE DE CALIDAD]

Teléfono y Anexo - Oficina

Teléfono movil

Nombres y Apellidos

Cargo en la institucion

Teléfono y Anexo - Oficina

Teléfono movil

Directiva que orienta el proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacion de los programas de pregrado
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10.

ANEXO N° 22

GLOSARIO DE TERMINOS

ACREDITACION: Procedimiento mediante el cual el SINEACE reconoce formalmente que la carrera
profesional universitaria cumple con los estandares de calidad establecido por él, como resultado del informe
de evaluacién satisfactorio presentado por la Entidad Evaluadora Externa y debidamente verificado por el
SINEACE.

AUTOEVALUACION: Proceso de evaluacion orientado a la mejora de la calidad, desarrollado por las propias
instituciones o programas de estudios con la participacién de sus miembros y grupos de interés (Peru.
Ministerio de Educacion 2007. Decreto Supremo 018-2007-ED Reglamento de la Ley 28740, articulo 12.1).

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD: Actividades destinadas a mantener y mejorar de manera continua el
nivel de calidad alcanzado por la institucion, proporcionando confianza en que se cumpliran los requisitos de
calidad (Peru. SINEACE 2016. Modelo de Acreditacién para Programas de Estudios de Educacion Superior
Universitaria).

CALIDAD ACADEMICA: Juicio de valor sobre la distancia relativa entre el modo cémo una institucion o
programa académico presta el servicio de educacion y el modo 6ptimo que corresponde a su naturaleza, esto
ultimo sintetizado en un conjunto de caracteristicas definidas por el SINEACE. (Peru. SINEACE 2016. Modelo
de Acreditacion para Programas de Estudios de Educacién Superior Universitaria).

CALIDAD DE LA EDUCACION: Es el nivel éptimo de formacion que deben alcanzar las personas para
enfrentar los retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y continuar aprendiendo durante toda la vida.
(Peru. Congreso de la Republica 2003. Ley 28044 Ley General de Educacion, articulo 13.).

COMITE DE CALIDAD: Grupo encargado de coordinar las acciones encaminadas a la obtencion de la
acreditacion del programa de estudios; integrado por representantes de autoridades, docentes, estudiantes,
egresados, administrativos y grupos de interés cuya finalidad es conducir el proceso de autoevaluaciéon con
fines de acreditacion.

DIMENSION: Conjunto de aspectos esenciales que interactian entre si e inciden en la calidad de los
programas o instituciones. (Perd. SINEACE 2016. Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de
Educacion Superior Universitaria).

ESCUELA PROFESIONAL: Es la organizacion encargada del disefio y actualizacion curricular de un
programa de estudios, asi como de dirigir su aplicacién para la formacién y capacitacion pertinente hasta la
obtencién del grado académico y titulo profesional correspondiente. (Peru. Congreso de la Republica 2014. Ley
Universitaria 30220, art 36). La Escuela profesional mediante una estructura organizativa que el estatuto
concede tiene a su cargo la organizacién académica y administrativa de las actividades curriculares.

ETAPA PREVIA AL PROCESO DE ACREDITACION: Contiene informacion sobre las actividades preliminares
de autoevaluacion, que realiza la carrera profesional (programa de estudios), como informar al SINEACE del
inicio de sus actividades y de la designacion de su comité de autoevaluacion a fin que este Organo Operador,
brinde capacitacion sobre la metodologia de autoevaluacién de su modelo.

EVALUACION EXTERNA: Es el proceso de verificacion, analisis y valoracion que se realiza a una carrera
profesional universitaria, a cargo de una entidad evaluadora debidamente autorizada por el SINEACE. La
evaluacién externa permite constatar la veracidad de la autoevaluacién que ha sido realizada por la
universidad, o carrera profesional.

Directiva que orienta el proceso de autoevaluacion con fines
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1.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

FACTOR: Variable o grupo de variables que caracterizan a una dimension y que incide en la calidad de las
instituciones educativas, areas, especialidades o programas. (Peru. SINEACE 2016. Modelo de Acreditacion
para Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria).

GRUPOS DE INTERES: Instituciones o individuos como: empleadores, gobiemos regionales, gobiernos
locales, asociaciones profesionales y representantes de la sociedad civil, que reciben los beneficios indirectos
del servicio educativo y, por tanto, plantean requisitos de calidad. Algunas instituciones pueden incluir a otros
actores internos a la institucion educativa. (Perd. Ministerio de Educacién 2007. Decreto Supremo 018-2007-
ED Reglamento de la Ley 28740, inciso m de la quinta disposicion complementaria transitoria).

INFORME DE AUTOEVALUACION: Documento que presenta los resultados de la evaluacion llevada a cabo
por las propias instituciones o programas, con la participacién de sus actores, dando cuenta del logro de los
estandares definidos por SINEACE. (Peru. SINEACE 2016. Modelo de Acreditacion para Programas de
Estudios de Educacion Superior Universitaria).

MEJORA CONTINUA: Actividad recurrente para mejorar resultados medibles. El proceso de establecer
objetivos y de encontrar oportunidades para la mejora es un proceso continuo mediante el uso de hallazgos de
la autoevaluacion, y generalmente conduce a una accién correctiva 0 una accién preventiva. (International
Organization for Standarization - 1ISO 2015. Op. Cit., numeral 3.3.2.)

LICENCIAMIENTO: Es el procedimiento obligatorio que tiene como objetivo verificar que las universidades
cumplan las Condiciones Bésicas de Calidad (CBC) para ofrecer el servicio educativo superior universitaria y
puedan alcanzar una licencia que los habilite a prestar el servicio educativo. (Perd SUNEDU 2015. EI Modelo
de Licenciamiento y su Implementacion en el Sistema Universitario Peruano).

OBJETIVOS EDUCACIONALES: Es una declaracion que orienta el proceso de ensefianza-aprendizaje hacia
una modificacién especifica de la conducta, tiene que ver con los logros profesionales que se esperan luego de
un periodo de tiempo de egreso. Es la descripcion de una conducta modificada producto de un aprendizaje
logrado y que se evidencia en el desempefio profesional.

PLAN DE MEJORA: Es un conjunto de medidas de cambio que han sido identificada a raiz de un proceso de
autoevaluacién, contiene estrategias que permiten definir el rumbo que tomaré la organizacién y la forma en
que solucionara las deficiencias encontradas.

PLAN OPERATIVO: Documento que despliega las acciones de las unidades (direcciones, oficinas y similares)
para lograr determinadas metas, considerando los recursos necesarios para su ejecucion.

PLAN DE TRABAJO: Es una herramienta que permite ordenar y sistematizar informacion relevante para
realizar un trabajo. Esta especie de guia propone una forma de interrelacionar los recursos humanos,
financieros, materiales y tecnoldgicos disponibles. Como instrumento de planificacién, establece un
cronograma, designa a los responsables y marca metas y objetivos.

PROGRAMA DE ESTUDIOS: Conjunto de estudios universitarios con los que se obtiene algin grado
académico. (Peru. SINEACE 2016. Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Educacién
Superior Universitaria). Al referirse al conjunto de estudios universitarios estamos hablando del curriculo de
estudios orientados a la formacion profesional del estudiante.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD: Conjunto de normas, estadndares internacionales que se
interrelacionan entre si para hacer cumplir los requisitos de calidad que una organizacién requiere para
satisfacer los requerimientos de los clientes a través de la mejora continua de una manera ordenada y
sistematica. Existen varios Sistemas de Gestién de la Calidad que se encuentran normados bajo un organismo
internacional no gubernamental llamado ISO, International Organization for Standarization (Organizacion
Internacional para la Estandarizacion).

Directiva que orienta el proceso de autoevaluacion con fines
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